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DEBATS
A l'audlence du 24 Juin 2003 tenue publiquement ;
JUGEMENT

prononcé en audie'nce publique f:af déclsion Contradictoire
et en premier ressort

FAITS ET P’ROCEDURE :

Par actes en date des 28 mai et 3 juin 2003 L'UFC Que Choisir et Madamse

M., F ont falt assigner & jour fixe la soclété EMI MUSIC FRANCE et la
société AUCHAN FRANCE.

Aux termes de leurs derniéres écritures du 24 juln 2003, eiles‘expo'seht qué :

- L'UFC que Choislr a regu de nombreuses plaintes de consommateurs qul se
sont apercus & leur détriment qu'll &tait Impossible de lire et d’ écouter certaing
compacts disquses (CD) sur des autornduos

- Madame M a acquls un CD du chanteur Alain SOUCHON, dont le titre
est "J'veux du Live" auprés de la société AUCHAN qui fonctionne sur son poste de
radio et sa chatne Hi-Fi mais est muttllsable sur le poste de radio de son véhicule
Renault Clio,

- des différents constats il ressbrt_que-ce CD ne fonctionne pas sur d'autres
autoradios alors qu'aucune indication ne figura sur 'emballage ou sur le produit. Seule
la mention “ Ce CD comtlent un dispositif teohmque llmrtant les possibilités de copie”
y figure,

- l@s mesures de protectioh utilisées par le producteur, la sociéts EMI MUSIC
empéchent la lecture et donc 'écoute de ce CD dans de bon nombre d'autoradios.

Ainsi, L'UFC QUE CHOISIR et Madame M demandent au Tribunal sur les
fondements des aricles L 421-1, L 421-7, L421-9 et L111-1 du Code de la
Consommation et des articles 1841 et sulvants du Code Civil, de !

- Constater que le CD produit par la société EMI MUSIC FRANCE dont le titre
ast"J'veux du live" de Monsieur Alain SOUCHON est affecté d'un vice caché le rendant
Inapte A un usage normal,

- Condamner solidairement les Socidtds EM! MUSIC FRANCE et AUCHAN
FRANCE a restituer & Madame M ja somme de 9,50 €,
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-Condamner in solidum les Sociétés EMI MUSIC FRANCE st AUCHAN
FRANCE & paysr 8 Madame M la somme de 50 € a titre de dommages et intéréts,

- ~Falre interdiction & la Soclété EMI MUSIC FRAN.O‘E de commercialiser le CD
litigieux ot ce dans un délal de huit jours & compter de la signification da la décision &
Intervenir & peine d'astreinte de 10.000 € par jour de retard,

- Faire interdiction a la Sociéteé EMI MUSIC FRANCE d'utiliser une mesure
technique de protection et ce dans un délaf de huit jours & compter da la signification
de la décision & intarvenir & pelne d'astreinte de 10.000 € par jour de retard une fois
axpiré ledit délal, -

- Ordonner la diffuslon d'un communigué Judiciaire qul sera Inséré dans trois
périodiques au cholx de L'UFC - QUE CHOISIR, sans que le colt de chaque insartion
ne pulese &tra Inférisur & 10.000 €, le texte du communiqué Judtcuaire étant le -
suivant .

“ Par décislon en date du .., le Tribunal de Grande Instance de NANTERRE a
constaté, a la requéte de Madame M atde L'UFC -QUE CHOISIR, quea [a société
EMI MUSIC FRANCE commaercialisait une CD de Monsleur Alain SOUCHON, dent le
titre est “J'vaux du live", comportant un vice caché, en {'espéce un systéme de
protection antl-cople le rendant illisible sur certains autoradios.

En conséquence, le Tribunal a enjoint la Société EMI MUSIC FRANCE de cesser
d'utiliser cette masure tachnigue de protectlon et de commercialiser le CD litigisux.

Le présent communiqué est diffusé pour informer las consommateurs stpermettre &
ceux-¢i de faire valoir leurs droits auprés de la Société EMI MUSIC FRANCE".

- Condamner in solidum les Sociétés EMI MUSIC FRANCE et AUCHAN
FRANCE & payer a L'UFC - QUE CHOISIR la somme de 20.000 € en réparation du
préjudice causé a la collectivité des consommateurs,

- Condamner solidairement las Socigtés EMI MUSIC FRANCE et AUCHAN
FRANGE a payer respectlvement las sommes de 150 € & Madame M et 3.000 €
al'UFC - QUE CHOISIR en application de {'article 700 du Nouveau Code de Procédure
Civile ainsi qu'aux entiers dépens,

- Rejeter des débats l'intégralité des pidces versées par la Société EMI MUSIC
FRANCE compte tenu du caractére tardif de leur communication,

- Rejeter les exceptions de nullité et fins de non receveir soulevees par les
Sociétés EMI MUSIC FRANCE et AUCHAN FRANCE,

_Débhoutsr les Sociétés EMI MUSIC FRANCE et AUCHAN FRANCE de toutes
lsurs demandes fins et conclusions,

- Ordonner 'exécution provisoire de ia décision a intervenir,
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Par conclusions du 24 juin 2003, la Soclété EMI MUSIC FRANCE souléve
Mirrecevabilité de I'action intentée par L'UFC - QUE CHOISIR aux motifs que :

L'UFC QUE CHOISIR a engag'é‘ la p}'ésente‘instance conjaintement avec

“Madams M~ alors que son action n'sst prévue par aucun des articles du
- Cade de la consompmation, :

Les statuts de QUE CHOISIR ne déslgnent pas largane habilité & représenter
I'association en Justice ; : - : ‘

- Le Président de QUE CHOISIR a ragu une délégatlon de pouvoir pour

représenter 'association en Justice du consell d’administration et dans le
silence des statuts, seuls 'assemblée générale de I'assoclation est habilitée &
autoriser le président de I'association & agir en justice ; o

La société EMI MUSIC solicite que solent écartées des débats les piéces
communiquées par lsttre du 19 juin 2003 ,

Sur le fond la' Société EMI MUSIC conclut au déhouté des demandes et sollicite la
somme de 5.000 € 4 titre de l'article 700 du Nouveau Code de Procédura Clvile.

Elle soutient 3 titrs principal que :

Les constats d’huissier réalisés sur demande de Madame M et QUE
CHOISIR relatifs au disque d' Alain SOUCHON “J'veux du five" et le
témoignage de Monsieur R sont impropres & prouver que les
examplalres fitigisux de ce disque seralent affectés d'un vice caché ;

La preuve d'un vice inhérent a ce disque n'est pas rapportée. et les autres
causes possibies de dysfonctionnement, telles notamment gqu'un défaut du
lecteur utilisé, n'ont pas &té explorées :

Les limitations d‘usage du disque d'Alain SOUCHON " J'veux du live” neé sont
pas démontrées ;

La éociété EMI a au co‘htraire démontré que ce disque fonctionnait
normalement sur des lecteurs similaires & ceux employés par les demandeurs

A titre subsidiaire, elle indique que :
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La preuve d'un défaut affectant 'ensemble des exemplaires du vd,isque d'Alain
SOUCHON "J'veux du live" n'est pas rapportée | .

La preuve d'un défaut 14 au systéme technique de protection des disques n'est
pas rapportée ;

Les mesures d'interdiction de commercialisation du disque d'Alain SOUCHON
" J'veux du live”, et plus généralement des disques protégés sontinadaptees et
disproporticnnées ;



" Aucunpg restriction & la commercialisation de ces produits ne pourrait &tre
ordonnés sans qu'une expertise technigue mettant en présence 'ensemble des
fabricants impliqués, tant dans le développement des systdmes de protection

des digques, que celui des nouveaux lecteurs CD audio non standarts ne solt
diligentée. :

Atltra infiniment subsidiaire, elle fait valoir que lea taux de réclamation sur les disquas

protégés sont minimes et que rien ne Justifierait l'exéouﬂon provlsoxre du jugement a
Intervenir ;

la société EMI MUSIC soilicrte qu'if lul solt donné acts des diligences mises en ceuvre
& l'oceasion du Iancement at lors de la commercialisation des disques protégée

Par conclusions du 24 juln 2003 |a soclété AUCHAN souléve, lirrecevabilité de l‘action

de L'UFC que CHOISIR au motif que les condltions requises par l'article L 421-7 du

Code de la Consemmation ne sont pas réunles, 'UFC ne disposait que d'un droit
- d'Intervention ;

Sur e fond Ja scciétd AUCHAN conclut au débouté des demandes, sollicite la
condamnation de L'UFC QUE CHQOISIR au paiement d'un euro symbalique a titre de
dommageés et intéréts; la condamnation de L'UFC et de Madame M au palement
de la somme de 5.000 € sur e fondement de l'article 700 du Nouveau Code de
Procédure Civile, la puklication du présent jugement et I'exécution provisoife.

La société AUCHAN sollicite Ia condamnation de Ia société EMI MUSIC & la garantir
dans le cas ol une condamnation serait prononcée & son ancontre & ralson de
I'existence d'un vice caché dont seralt affectéd le CD litigleux.

La saciéts AUCHAN soutient que la preuve n'est pas rapportée que le disque testé

dans 'autoradio de Madame M parl'hulssier, auralt été acheté par Madame M
dans un magasin exploité par la sociéié¢ AUCHAN,

MOTIFS

Sur les notes an délihére
En vertu de l'article 445 du Nouveau Cade da.Procédure Civile et conformément au

principe du contradictoire, la note en délibéré des demandeurs du 25 Juin-2003 et la
répaonse de la soclété AUCHAN du 30 ]um 2003 seront écartées des débats.

S'agissant d'une procédure é jour fixe, la communloatlon de places sffectuée le 19 juin

2003 par 'UFC pour l'audience du 24 juin 2003 n'est pas tardive. Il n'y a pas lieu de
les écarter.
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L'article L 421-7 du Code de la Consommation autorise les assoclations de
consommateurs agréees a "mtervanlr devant les juridictions civiles ef demandet
notamment 'application des mesuras prévuas & I'article L 421-2 lorsque Ja damande
Initiale a pour objet la réparation d'un préjudice subl par un ou. plusieurs
consommateurs a raison de faits non constututlfs d’'une infraction pénale

Cetie disposmon reconnaft aux aBSOClatlonB le droit d'intervenir au soutien de l'actlon

‘8n réparation d'un préjudice subl & ralson de faits ne constituant pas une infraction
pénale, Introduite par un consommatsur etde demander, notamment, d'ordonner toute
mesure destinée & faite cesser des agissemenits illicites ou & supprimer dans le contrat
ou le type de contrat proposé aux consommateurs une clause illicite.

Cette demande de I'association ne paut étre for_méeque par voie d'intervention et non
par vole principale.

En effet dans I'hypothése de fautes clviles, los associations de consommateurs ne -
disposent pas de moyens d'action directe mais peuvent intervenir comme "partiejomte

En l'aspéce Madame M et LUFC QUE CHOISIR ont fait asalgner.par un méme
acte d’hulssler de justice la société AUCHAN st la soclété EMI MUSIC sur le fondement
des vices cachés ;
L'UFC QUE CHOISSR agit avec Madama M en quallté ds partie principale pour .
demander Ia fondement des vices cachés allégué par Madame M ot I appltcatlon
des mesures prévuss alarticle L 421-2 du Code de la Consommatlon

Si oertames déclisions ont admis I'action directe d'une assoclatlon de consommateurs
lie & celle d'un consommateur, force est de constater que ['action de ces assoclations

portalt sur la suppression de clause abusive, action dont ells disposent
personnellement ce qui n'est pas le cas on l'espéce,

Alnsi I'action formée par L'UFC QUE CHOISIR & I'encontre des soclétés AUCHAN ef
EMI, faute d’a’volr été exarcée par vole d'intervention est irrecevable.

Sur I‘actlon de Madame M

| Madame M. soutient qu'elle a acquis un CD du chanteur Alain SOUCHON "J'veux
du live" auprés de la seciété AUCHAN qui est inutilisable sur son poste autoradio, ce
qui constitue un vice cache puisque ce CD ast inapte & 'empioi.

A l'appul de sa demande Madame M. produit

- un procés-verbal d'huissier du § mai 2003 constatant que le CD "J'ygyggg liye" ne
fanctionne pas dans la voiture RENAULT Clic appartenant Madame M. , celle-ci
précisant 'avoir achete le MMQQQ au Centre Commercial d'AUCHAN.,

- un ticket de caisse d'’AUCHAN du 28 avril 2003 portant sur I'achat d'un CD de
SOUCHON dont le titre est "C'eat ¢élé ca" st la facture correspondants -
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De cee éléments [ ressort que Madame M a bien acheté un CD a AUC HAN !é 28
avrll 2003 d'Alain SOUCHON g'intitulant "C'est déja ¢a” |

Le CD ‘n‘e'bonceme pas l'objet litigieux de |a présente instance & savolr le CD “J'veux
-du five” , :

Alnsi, faute de rapporter la preuve que le CD litigieux a éte acheté éuprés de Ia soclété
AUCHAN, Madame M sera déboutée de ses demandes & son enconfre.

L.e vice caché est dans la délivrance d'une chose bisn conforme au type promis mais
affecté d’'une anomalle ou d'une défectuositéd qul en restraint l'usage. '

Il est justifié par le constat d'huiseier que e CD "J'veux du Live” de Madarme M )
distrlbué par la Société EMI, fonctionns & ['intérieur de sa malson tant sur son poste
radio que sur sa chaine HI-F1 mals ne fonctionne pas sur le lecteur CD de son vehicule
RENAULT Clio alors qu'un autre CD s'écoute normalement sur cat autoradio ;

Alnsi Madame M établit que le CD litigisux n'est pas audible sur tous ses supports,
cette anomalie restreint son utilisation et constitue un vice caché au sens de l'article
1641 du Coda Civil. ' '

En conséquence Madame M, est fondée & exercer son action rédhibitolre &
lencontre du distributeur. [ convient de condamner la société EMI a restituer a
Madame M la somime de 9,50 €

Madame M ne justifie pas que la société EM! avait connalssance que le CD ne
pouvalt s'écouter sur tous lss supports. Conformément & l'article 1646 du Cade Civil,
sa demande de dommages et Intéréts doit &tre rejetée.

Sur lss demendes de a société AUCHAN.

En ase’i‘g‘hant la société AUCHAN, L'UF,C QUE CHOISIR a usé de son drolt sans que
-~ celui-ci constitue un abus. I convient de rejater la demande de dommages et intéréts.

La publication sollicitée par la sociégté AUCHAN,_ compte tenu des ésléments de |a
présente instance, ne se justifie pas.

Sur les autres demandes

La nature de l'affaire justifie 'exécution provisoire. L'équité commande d’allouer &
Meadame M la somme de 150 € sur le fondement de l'article 700 du Nouveau Code
de Procédure Civile '

['équité commande d'aliouer & la société EMI et & la société AUCHAN une indemnité
de procédure & la charge de L'UFC QUE CHOISIR d'un montant de 2.000 € chacune.

L'UFC QUE CHOISIR succomb'an‘t dans ses demandes supportera la charge des
dépens. : ' ' ‘ '
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PAR GES MOTIFS
Le tribunal statuant publiquement, contradlctoiremeht at en premier ressort

Déclare Irracavable I'action lntentée par L‘UF C que cholslr & 'ancontre de la société
EMl et de 1a société AUCHAN

Déboute MadamgM de sas demandes a |'égard de la société AUCHAN ;

- Déclare recavable I'action rédhibitolre da Madame M F a l'encontre de Ia
_‘s.ociété EMI; '

Condamne la société EMI & payer 4 Madame M Frangoise la somme de NEUF
EUROS ET CINQUANTE CENTIMES (9,50 €) ; ‘ :

Déboute Madame M | de sa demande de domm‘ages et intéréts ; -

Déboute la bOClété AUCHAN de ses damandes de dommages et intéréts et de
publication ;

Ordonne I'exécution provisoire ;

Condamne la société EMI & payer & Madame M la somme de CENT CINQUANTE
EURQS (150 €) au titre de l'article 700 du Nouveau Code de Procédure Civile ;

Condamne L'UFC que chaisir, sur le fondement de !’ artlcle 700 du Nouveau Coda de
Procédure Civile & payer: -

- & la s0ciété AUCHAN la somme de DEUX MILLE EUR‘O'S:'(?; 000 €)
-3la bOCIété EM! {a somme de DEUX MILLE EUROS (2.000 €)
Rejette toutes autres demandes
Condamne UFC QUE CHOISIR aux dépens ;

- Autorise las avocats qul en ont fait la demande & recouvrer les dépens selon les
disposltlons de l'article 609 du Nouveau Code de Procédure Civile

Jugé et prononcé a NANTERRE le 2 septembre 2003.

Et ont slgné la minute de la présente décision, lsabelle SCHMELCK Vice-Rrésident et
Angéle AUDAIN Greffier.

LE PRES|DEN

LE GREFFIER,

”
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